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ll. PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

En esta unidad de aprendizaje el estudiante comprenderd el proceso de elicitacion y validacion de los requerimientos de un sistema.
Su estudio y analisis promueve habilidades técnicas para que el estudiante pueda contar con las bases necesarias para el desarrollo
del proceso de software. Esta unidad de aprendizaje es de caracter obligatorio y se imparte en la etapa disciplinaria, no cuenta con
requisitos previos para ser cursada.

Ill. COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Aplicar los procesos de obtencion de requerimientos y necesidades de informacién de una organizacion, aplicando las técnicas de
elicitacion y validaciéon de requerimientos, asegurando las necesidades de los usuarios, su consistencia y factibilidad, para crear y
mantener el documento de especificacion de requerimientos del sistema, con actitud analitica, disciplinada y colaborativa.

IV. EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE

Elabora y entrega un portafolio que contenga los documentos base para la construccion de un sistema de software, los documentos
necesarios son:

A. Documento de vision del proyecto, en el que se define el alcance y el objetivo de alto nivel del sistema, producto o proyecto. Debe
contener una declaracion clara del problema, una propuesta de solucion y las caracteristicas de alto nivel del proyecto para que
ayude a establecer las expectativas del cliente o usuario y reducir riesgos en el desarrollo.

B. Documento de especificacién de requerimientos y escenarios de uso del sistema de software para una organizacion, siguiendo
los métodos de obtencion de requerimientos y estandares de documentacion.

C. Reporte técnico de la validacion de los requerimientos.

D. Plan de rastreabilidad de los requerimientos




V. DESARROLLO POR UNIDADES
UNIDAD I. Fundamentos de la Ingenieria de Requerimientos

Competencia:
Identificar y conocer los fundamentos de la Ingenieria de Requerimientos, a través del estudio de sus etapas y revision de sus
caracteristicas, para establecer los requerimientos necesarios del desarrollo de software, con una actitud analitica y propositiva.

Contenido: Duracion: 6 horas
1.1 Fundamentos y necesidad de la ingenieria de requerimientos.
1.2 Tipos de requerimientos.
1.2.1 Requerimientos de acuerdo con la audiencia.
1.2.1.1 Requerimientos de usuario.
1.2.1.2 Requerimientos del sistema.
1.2.1.3 Especificacion de disefio de software.
1.2.2 Requerimientos de acuerdo con su caracteristica.
1.2.2.1 Funcionales.
1.2.2.2 No Funcionales.
1.2.3 Otros tipos.
1.3 Patrones para clasificar los requerimientos.
1.4 Atributos de los requerimientos.
1.5 Ciclo de vida de la Ingenieria de requerimientos.
1.5.1 Reconocimiento del problema.
1.5.2 Estudio de viabilidad.
1.5.3 Elicitacion requerimientos.
1.5.4 Andlisis de requerimientos.
1.5.5 Especificacién de requerimientos.
1.5.6 Validacion y certificacion de requerimientos.
1.5.7 Documentacién de requerimientos.
1.6 Problemas en el manejo de requerimientos.
1.6.1 Problemas de alcance.
1.6.2 Problemas de comprension.
1.6.3 Problemas de volatilidad.




UNIDAD II. Obtencion de requerimientos

Competencia:
Aplicar los procesos de obtencion de requerimientos, mediante la seleccidn de las técnicas mas adecuadas al problema, para
establecer las necesidades de informacion a resolver en un sistema de software, con responsabilidad y disciplina.

Contenido: Duracién: 8 horas
2.1 Fuentes de obtencion de requerimientos.
2.1.1 Expertos en el dominio organizacional.
2.1.2 Entorno operativo.
2.2 Técnicas de obtencion de requerimientos.
2.2.1 Entrevista.
2.2.2 Lluvia de ideas.
2.2.3 Desarrollo de prototipos.
2.2.4 Andlisis jerarquico.
2.2.5 Casos de uso, escenarios e historias del usuario.
2.2.6 Sombra.
2.2.7 Grupos de trabajo.
2.2.8 JAD (Joint Application Development -Desarrollo Conjunto de Aplicaciones-).
2.2.9 Otras técnicas (Observacion, Mapa conceptual, Cuestionarios, Encuestas, Revisidon documental, Talleres, Mesas de trabajo).




UNIDAD lll. Validacién de los requerimientos

Competencia:

Validar los requerimientos obtenidos, mediante el analisis y aplicacion de las diferentes técnicas, para comprobar que los

requerimientos establecidos cumplen las expectativas del cliente o usuario, con empatia y trabajo colaborativo.

Contenido:
3.1 Conceptos basicos de la validacién de requerimientos.
3.2 Revisiones e inspecciones.
3.3 Desarrollo de prototipos para validar requerimientos.
3.4 Disefio de prueba de aceptacion.
3.4.1 Conceptos basicos de prueba.
3.4.2 Tipos de pruebas.
3.4.3 Técnicas de pruebas.
3.4.4 Herramientas para automatizacion de pruebas.
3.5 Validacién de atributos de calidad del producto.
3.5.1 Técnicas de validacion de requerimientos.
3.5.2 Revision de requerimientos.
3.6 Analisis de interaccién de requisitos (por ejemplo, interaccién de caracteristicas).
3.7 Andlisis de requerimientos formales.

Duracién: 6 horas




UNIDAD IV. Control de Calidad en los requerimientos

Competencia:
Aplicar el proceso del control de calidad en el establecimiento de requerimientos de software, utilizando el modelo FURPS +, para
comprobar que se cumplan las expectativas del cliente, con respeto y trabajo colaborativo.

Contenido: Duracion: 6 horas
4.1 Atributos de Calidad de Software.
4.2 Modelo de calidad FURPS + (Functionality, Usability, Reability, Performance, Suppotability).
4.3 Andlisis de tareas y analisis de usuario.
4.4 Importancia de los tipos de requerimientos en el disefio del software.
4.4.1 Para los usuarios.
4.4.2 Para los desarrolladores.
4.5 Prototipado.




UNIDAD V. Administracion de requerimientos

Competencia:

Analizar los cambios en los requerimientos establecidos, mediante la identificacion de la diferencia entre el requerimiento real y el
establecido, para elaborar la trazabilidad e implementacion de los cambios necesarios, con responsabilidad y con busqueda de la

calidad.

Contenido:
5.1 Identificacién de requerimientos estables y volatiles.
5.2 Andlisis del problema y especificacion de cambios.
5.3 Cambios en el analisis, costos y riesgos.
5.4 Cambio en la implementacion.
5.5 Trazabilidad de requerimientos.

Duracién: 6 horas




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS DE TALLER

No. Nombre de la Practica Procedimiento Recursos de Apoyo Duracion
UNIDAD |
1 Investigacion de conceptos | 1. Consulta en paginas de | e Notas del curso. 3 horas
basicos. Internet, libros, articulos en| e Computadora.
revistas especializadas, los | e Internet.
conceptos involucrados en las | e Procesador de palabras.
Ingenieria de Requerimientos,
los tipos y los patrones de
clasificacion.
Elabora un reporte de Ilo
investigado.
Entrega el reporte en formato
PDF al profesor para obtener
retroalimentacion.
2 Investigacion del ciclo de la| 1. Consulta en péaginas de | e Notas del curso, 3 horas
Ingenieria de requerimientos Internet, libros, articulos en| e Computadora.
revistas especializadas, el ciclo | e Internet.
de vida de la Ingenieria de | ¢ Procesador de palabras.
requerimientos y los problemas
en el manejo de los mismo.
Elabora un reporte de lo
investigado.
Entrega el reporte en formato
PDF al profesor para obtener
retroalimentacion
UNIDAD
I
3 Anadlisis y seleccion los métodos . Analiza y selecciona las| e Notas del curso. 8 horas
de obtencidn de requerimientos técnicas adecuadas para | ¢ Computadora.
aplicarlas en el proceso de | e Internet
obtencion de requerimientos. e Procesador de palabras.

Elabora los formatos para la
obtencion de requerimientos




aplicando las técnicas
seleccionadas.

3. Elabora documento con la
justificacion de las técnicas
seleccionadas y los formatos
para la obtencion de
requerimientos.
4. Entrega el documento en
formato PDF al profesor para
obtener retroalimentacion.
4 Obtencion de requerimientos de | 1. ElI profesor junto con los| e Una empresa o institucion | 12 horas
un proyecto real. estudiantes establece el gue realice el papel de cliente
proyecto en equipo y la forma o usuario final.
de trabajar para obtener los | e Notas del curso
requerimientos e Computadora
2. Aplica los métodos de | e Internet
elicitacion de requerimientos | ¢ Procesador de palabras.
para obtener los | « Documento con las técnicas
requerimientos del proyecto. seleccionadas.
3. Obtiene los requerimientos e Documento con la
4. Elabora documento con los justificacion de las técnicas
requerimientos obtenidos. seleccionadas y los formatos
5. Entrega documento con los para la obtencién de
requerimientos obtenidos al requerimientos.
profesor para obtener
retroalimentacion.
UNIDAD
Il
5 Especificacién de | 1. Especifica requerimientos | ¢ Una empresa o institucion 6 horas
requerimientos mediante el uso de técnicas de gue funcione como cliente o
analisis de tareas y analisis de usuario final.
usuario. e Notas del curso
2. Selecciona los requerimientos | ¢ Computadora
gue se elaboraran. e Internet
3. Elabora el documento de | e Procesador de palabras.
especificacion de | ¢ Documento con los

requerimientos.

requerimientos.




Entrega documento de
especificacion de
requerimientos al profesor para
obtener retroalimentacion.

6 Validacion de requerimientos Valida junto con el cliente los| e Una empresa o institucion 6 horas
requerimientos especificados gue funcione como cliente o
para su aceptacion. usuario final.
Elabora el documento con la | e Notas del curso.
especificacion de | ¢ Computadora.
requerimientos formales. e Internet.
Entrega documento con la| e Procesador de palabras.
especificacion de | ¢ Documento de especificacion
requerimientos formales al de requerimientos.
profesor para obtener
retroalimentacion.

UNIDAD
IV
7 Cambios en los requerimientos Analiza los cambios en los | e Una empresa o instituciéon | 6 horas
establecidos requerimientos obtenidos qgue funcione como cliente o

anteriormente. usuario final.
Identifica las diferencias entre | ¢ Notas del curso.
el requerimiento real y el| e« Computadora.
establecido e Internet.
Elabora el documento con los | o procesador de palabras.
camblos_ requeridos 'y el| 4 Dpocumento con la
establecido. especificacion de
Entrega documento con los requerimientos formales.
cambios requeridos y el
establecido al profesor para
obtener retroalimentacion.

8 Trazabilidad de requerimientos Elabora un documento de| e Una empresa o instituciéon | 4 horas

Trazabilidad e implementacién
de los requerimientos.

Entrega documento
Trazabilidad e implementacion
de los requerimientos al

gue funcione como cliente o
usuario final.

Notas del curso.
Computadora.

Internet.




profesor para obtener | e Procesador de palabras.
retroalimentacion. e Documento con los cambios
requeridos y el establecido.

VIl. METODO DE TRABAJO

Encuadre: El primer dia de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluacion, calidad de los trabajos
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno.

Estrategia de ensefianza (docente):
e Técnica expositiva.
e Estudio de casos.
e Aprendizaje basado en problemas.
e Modelamiento e instruccién guiada.
e Usos de materia audiovisual.
Estrategia de aprendizaje (alumno):
e Investigacién documental.
Uso de tecnologias.
Redactar reportes técnicos.
Desarrollo de talleres.
Aprendizaje basado en proyecto.
Aprendizaje colaborativo.




VIII. CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion sera llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:

Criterios de acreditacion
- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que
establece el Estatuto Escolar vigente.
- Calificacion en escala del 0 al 100, con un minimo aprobatorio de 60.

Criterios de evaluacion

- Evaluaciones parcCiales ..........oouiiiiiii 20%
e 1= 1L [T = 20%
- Portafolio de evidencia (Documentos de requerimiento) ...........cccooviiiiiiiiiiiiieennn, 60%

Documento con el reporte de factibilidad.
Documento con el modelo del sistema y la definicion de los requerimientos.
Documento de especificacion de documentos.
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Addison-Wesley Professional[clasica]

X. PERFIL DEL DOCENTE

El docente que imparta esta asignatura debera poseer titulo de Ingeniero en software o afin, preferentemente que cuente con posgrado
o especialidad en Ciencias de la Computacion o afin, con conocimientos sélidos para la implementacion de las técnicas de recoleccion
de datos, validacion y documentacion de requerimientos, ademas, es deseable que tenga experiencia en el desarrollo de software al
menos de tres afios y poseer experiencia docente en educacion superior. Ser analitico, disciplinado y fomentar el trabajo en equipo.




