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ll. PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Estudio del Trabajo tiene como propoésito que el estudiante determine de forma eficiente el tiempo estdndar de productos o servicios,
a través de técnicas de tiempos predeterminados, técnica de muestreo de trabajo y balanceo de lineas para optimizar los procesos,
con una actitud critica, colaborativa y proactiva. Se ubica en la etapa disciplinaria y es de caracter obligatorio en el plan de estudios
del programa educativo Ingeniero industrial; en el area de produccion, para cursar esta asignatura tiene como requisito acreditar la
unidad de aprendizaje de Ingenieria de Métodos.

[ll. COMPETENCIA DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Evaluar las operaciones de procesos productivos, mediante la aplicacién de las diversas técnicas y herramientas de medicion del
trabajo, con la finalidad de aumentar la productividad de los procesos, con responsabilidad y trabajo colaborativo.

IV. EVIDENCIA(S) DE DESEMPERNO

Elabora y entrega proyecto de estudio de tiempos y propuesta de mejora del proceso de un producto o servicio, utilizando alguna de
las herramientas o técnicas de medicion del trabajo. De acuerdo a las caracteristicas especificadas por el docente.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

1. Medicién del Trabajo

2. Tiempos Predeterminados
3. Muestreo del trabajo

4. Datos y formulas estandar
5. Balanceo de lineas




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS DE TALLER

No. de , L Material de .
P Competencia Descripcion Duracion
Practica Apoyo
UNIDAD |
1 . ... | Realiza una investigacion documental para || Bibliografia 2 horas
Analizar los conceptos sobre la medicion | jjeyar a cabo un mapa conceptual sobre | Computadora
del trabajo, a traves de investigacion | |aq técnicas de medicién del trabajo.
documental, para comprender la ——— — -
. . - Desarrolla ejercicios sobre curva de | Bibliografia
importancia del establecimiento de o
2 ; . : aprendizaje. Calculadora 2 horas
tiempos estandares en la mejora de la
- L Computadora
productividad de una organizacion, con - = - — =
una actitud proactiva y responsable. Calcu_la el tiempo estand_ar_a partir de un || Bibliografia
3 estudio de tiempos y movimientos. Calculadora 2 horas
Computadora
UNIDAD
I
Calcula tiempos predeterminados de | Bibliografia
diferentes operaciones a través de las | Computadora
tablas de MTM-1. Tablas de MTM-1
4 ) : 5 horas
Hoja de registro
Ejercicios
practicos
Determi tand de trabai Analiza casos practicos, para determinar | Bibliografia
elerminar - estandares de trabajo,  a tiempos estandares utilizando el MTM-1. Computadora
5 través de la identificacién y aplicacion de 4 horas
. : Tablas de MTM-1
las tablas de los sistemas de tiempos : :
. . Hoja de registro
predeterminados, para proponer mejoras . — . —— ,
4 Analiza casos practicos, para determinar | Bibliografia
en los métodos y aumentar la ! tAnd ilizando el MTM-2 c tad
6 productividad, con  actitud critica, Iempos estandares utilizando e il Totr:lqpuc? K/Z‘?’M 2 4h
responsable y colaborativa. abias de M1M- oras
Hoja de registro
Calcula tiempos predeterminados de | Bibliografia
diferentes operaciones a través de las | Computadora
7 tablas de MOST. Tablas de MOST 5 horas

Hoja de registro
Ejercicios
practicos




Analiza casos practicos, para determinar || Bibliografia
8 tiempos estandares utilizando MOST. Computadora
Tablas de MOST
) : 4 horas
Hoja de registro
UNIDAD
Il
Conoce la metodologia de muestreo de | Bibliografia
trabajo y disefiaran la hoja de | Computadora
9 observaciones, de acuerdo con | Hoja de registro 2 horas
. L . especificaciones del proceso. Ejercicios
Aplicar la técnica de muestreo del trabajo, précticos
mediante el andlisis y estudio de los — — =
. Elabora graficas de control de acuerdo con | Bibliografia
métodos de  muestreo, para el X
. . .|| los datos proporcionados por el docente. Computadora
establecimiento de estandares de trabajo . )
10 . : i Hoja de registro 2 horas
en organizaciones y realizar mejoras en O
. . Ejercicios
los métodos que incrementen la (ACicOS
productividad, con actitud colaborativa, — — p. - =
proactiva y responsable. R,eSl_Jere caso practico donde se utilice la || Bibliografia
técnica de muestreo. Computadora
11 . .
Hoja de registro 4 horas
Ejercicios
practicos
UNIDAD
Y
Desarrolla datos de tiempo estandar. Bibliografia
12 i C.O mpqtadora 2 horas
Calcular los datos estandares de Ejercicios
operaciones manuales y de maquinas- practicos
herramientas, a partir de la aplicacion de | Construir  formulas  mediante  datos || Bibliografia
las técnicas de datos y férmulas estandar, | empiricos. Computadora
13 o ; e 2 horas
para optimizar el tiempo de los procesos e Ejercicios
incrementar la  productividad, con practicos
responsabilidad, pensamiento analitico y | Determina  datos  estandares  para | Bibliografia
trabajo en equipo. maquinas herramientas (férmulas | Computadora
14 . e 2 horas
analiticas). Ejercicios
practicos
UNIDAD

V




15

16

17

18

Determinar la cantidad de operadores,
magquinas, y cargas en las estaciones de
trabajo, mediante el analisis y aplicacion
de las técnicas de balanceo, para eliminar
tiempos perdidos y lograr un flujo continuo
en los procesos que incida en un
incremento de la productividad, con
responsabilidad, pensamiento analitico y
trabajo en equipo.

Determina el nimero de operadores.

Bibliografia
Computadora

Y 1 hora
Ejercicios
practicos
Minimiza el numero de estaciones de | Bibliografia
trabajo. Computadora
T 1 hora
Ejercicios
practicos
Asigna elementos a las estaciones de | Bibliografia
trabajo. Computadora
Y 2 horas
Ejercicios
practicos
Balancea la linea para la produccion de | Bibliografia
mas de un modelo. Computadora
o 2 horas
Ejercicios

practicos




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS DE LABORATORIO

N(,J' (_16 Competencia Descripcion Material de Apoyo Duracion
Practica
UNIDAD |
Analizar la importancia de la | Selecciona un producto para | Material para ensamble 4 horas
medicion del trabajo, a traves de | determinar o mejorar el tiempo | Estacion de trabajo
estudios de tiempos Y | estandar. Cronémetro electrénico
movimientog, para calcular el Elabora una Ayuda Visual del Cémara fotografica y/o video
tiempo estandar y la curva de Calculadora
aprendizaje, con responsabilidad y | €nsamble. _ Computadora
trabajo colaborativo. Grafica las observaciones de cada | Formato para elaboracién de
L operacion para analizar su curva | diagrama
de aprendizaje. Formato para estudio de tiempos y
movimientos.
Tabla de la calificacion de la
actuacion
Tabla de la fraccion tolerancia
Formato para elaboracién de
Ayuda Visual u Hoja de Operacion
UNIDAD
I
Aplicar los sistemas de tiempos | Calcula el tiempo estandar | Material para ensamble 6 horas
predeterminados, mediante el | mediante el sistema MTM del | Estacion de trabajo
analisis de los sistemas de | ansamble de un producto. Céamara fotografica y/o video
establecimiento de estandares de Calculadora
2 trabajo en organizaciones, con el Flexémetro
fin de proponer mejoras en los Computadora
métodos que incrementen la Formato para tiempos de MTM
productividad, con actitud critica, Tablas de tiempos MTM
responsable y colaborativa. Tabla de la fraccién tolerancia
Calcular el tiempo estandar del | Calcula el tiempo estandar | Material para ensamble 4 horas
proceso de ensamble de un | mediante el sistema MOST del | Estacion de trabajo
3 producto, utilizando la técnica de | ensamble de un producto. Camara fotografica y/o video

tiempos predeterminados MOST,
para mejorar su proceso de

Calculadora
Flexbmetro




ensamble, con una actitud critica,
colaborativa y proactiva.

Computadora
Formato para tiempos de MOST

Tablas de tiempos MOST
Tabla de la fraccién tolerancia

UNIDAD
Il

4

Evaluar un proceso productivo
(maquina o estacion de trabajo), a
través de la técnica de muestreo
de trabajo, para proponer mejoras
al proceso y lograr una
disminucién significativa en el
tiempo muerto, con una actitud
colaborativa, proactiva y
responsable.

Selecciona un proceso o actividad
donde se pueda aplicar la técnica
de Muestreo de Trabajo.

Disefia la Hoja de Verificacion
para la recoleccién de los datos
del Muestreo.
Determina el
observaciones necesarias y
elabora una tabla con Ia
distribucion de las tomas por dias.
Elabora Graficas de Control.
Determina el tiempo estandar con
la técnica de Muestreo de Trabajo.

ndmero de

Hoja de observaciones
Calculadora

Computadora

Crondmetro electrénico

Tabla de nUmeros aleatorios

Tabla de la calificacion de la
actuacion

Tabla de la fraccién tolerancia

8 horas

UNIDAD
v

5

Calcular los datos estandares de
operaciones manuales y
maquinas-herramientas, a través
de la aplicaciéon de las técnicas de
datos y férmulas estandar, para
optimizar los tiempos de los
procesos, con responsabilidad,
pensamiento analitico y trabajo en
equipo.

Selecciona una operacion manual
y de maquina-herramienta para
calcular los datos estandares.

Hoja de observaciones
Calculadora

Computadora

Crondmetro electronico

Tabla de la calificacion de la
actuacion

Tabla de la fraccion tolerancia

4 horas

UNIDAD
V

6

Analizar el balance de las cargas
de trabajo, mediante la aplicacion
de las técnicas de balanceo de
lineas que consideran cantidad de
operadores y maquinas, para
optimizar tiempos y aumentar la

Identifica los componentes del
producto y  describen las
operaciones de ensamble (Ayuda
Visual).

Realiza corridas para establecer

Hojas de papel, cartoncillo o legos
Material para ensamble

Camara fotogréfica y/o video
Linea de ensamble

Cronémetro electrénico
Calculadora

6 horas




productividad,

con

responsabilidad, pensamiento

analitico y trabajo en equipo.

los tiempos estédndar del producto.
Calcula en base al IP (indice de
Produccién) y tiempos estandar, el
namero de operadores necesarios
para cada operacion.

Una vez calculados la cantidad de
personas para cada operacion,
balancea la linea de ensamble.
Minimiza el nimero de Estaciones
de Trabajo, conociendo el Tiempo
de Ciclo.

Conocido el nimero de estaciones
de trabajo, asignar elementos de
trabajo a las mismas.

Computadora

Formato para tiempos

Tabla de la calificacion de
actuacion

Tabla de la fraccion tolerancia

la




VIl. METODO DE TRABAJO

Encuadre: El primer dia de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluacion, calidad de los trabajos
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno.

Estrategia de ensefianza (docente)

Gestion del conocimiento facilitado por el docente a través de su experiencia profesional.

Fomentar en el alumno el sentido de Investigacion a través de fuentes primarias y secundarias.

Propiciar en los estudiantes las lecturas y analisis de casos.

Fomentar la participacion de los alumnos a través de mesas de discusion para la 6ptima solucion de casos.

Relacionar los conocimientos adquiridos a través de reportes de resultados en casos practicos con las tematicas de esta
asignatura.

Exposicion por parte de los alumnos del disefio de sus estrategias.

Proporcionar conferencistas y paneles de expertos para enriquecer los temas de la asignatura.

Estrategia de aprendizaje (alumno)

Participacion activa en las actividades de la asignatura.

Asistencia de forma presencial a las clases asignadas de acuerdo a reglamento.
Entrega de tarea y trabajos correspondientes a la asignatura en tiempo y forma.
Fomentar la evaluacion constante para la mejora continua en el estudiante
Realiza investigaciones documentales

Analiza textos.

Presenta avances de proyecto final.




VIII. CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion seré llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:

Criterios de acreditacion
- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que
establece el Estatuto Escolar vigente.
- Calificacion en escala del 0 al 100, con un minimo aprobatorio de 60.

Criterios de evaluacion

- EXAmenes escCritos.........cocvveviiiiiiiiiieieee, 30%
- Trabajo practico y exposiciones................. 20%
- Practicas de laboratorio........................... 20%
- Evidencia de desempefo.............. ............ 30%

(proyecto de estudio de tiempos y propuesta de mejora del proceso de un producto o servicio)
Total............ 100%




IX. REFERENCIAS

Basicas Complementarias

Buffa, E. (1991). Administracién y direccion técnica de la | Maynard, H. (2008). Manual del Ingeniero Industrial. México:
Produccion. México: Limusa [clasical]. McGraw-Hill [clasica].

Chase, R., Jacobs, F. (2014). Administracion de operaciones, | Meyers, F. (2000). Estudios de tiempos y movimientos: para la

produccion y cadena de suministros. Mexico: McGraw- manufactura agil. México: Pearson Educacion [clasical.
Hill Interamericana.

Garcia, R. (2005). Estudio del Trabajo, ingenieria de métodos
y medicion del trabajo. México: McGraw-Hill [clésica].

Kanawaty, G. (2014). Introduccién al Estudio del Trabajo.
México: Limusal.

Niebel, B., y Freivalds, A. (2014). Ingenieria Industrial de
Niebel. Métodos, estandares y disefio del trabajo.
México: McGraw-Hill.

Oficina Internacional del Trabajo. (1996) Introduccion al
Estudio del Trabajo. México: Noriega-Limusa [clasica].

X. PERFIL DEL DOCENTE

El docente que imparta la unidad de aprendizaje debera poseer titulo de Ingeniero Industrial o de un area afin; preferentemente con
estudios de posgrado, cursos de actualizacién docente, experiencia en aplicacién de técnicas y herramientas del estudio del trabajo;
ser proactivo, analitico y que fomente el trabajo en equipo.






